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Nivel de evidencia 1 Fase Compromiso 

 

Ámbito Participación activa y 
comunidad 

Sub-ámbito Participación activa de la 
comunidad 

 

Indicador Vinculación con vecinos Id S-VV-Nivel-1-001 

 
Desarrolle un objetivo para el indicador. 

Objetivo de 
implementar 
el indicador 

Este indicador permite a la empresa reconocer a las comunidades vecinas como grupos 
de interés relevantes, integrar sus perspectivas en la toma de decisiones y desarrollar 
acciones que contribuyan al bienestar social y a la sostenibilidad de las operaciones. 
 
 

 
 

¿Es un tema material actualmente?  SI 
• Falta de diálogo, comunicación o gestión adecuada de la relación con la comunidad puede 

derivar en conflictos sociales, rechazo a las operaciones, afectaciones reputacionales y 
riesgos para la continuidad del negocio. 

¿Es un riesgo de corto plazo? SI 
• Riesgo social: Conflictos comunitarios, inconformidades y pérdida de licencia social para operar. 

• Riesgo estratégico: Dificultad para expandir operaciones o desarrollar nuevos proyectos. 

• Riesgo legal: Denuncias, quejas o presión ante autoridades locales. 

• Riesgo reputacional: Percepción negativa de la empresa por parte de la comunidad y otros grupos 

de interés. 

• Riesgo operativo: Interrupciones de actividades, bloqueos o retrasos en proyectos. 

Nivel de desarrollo a alcanzar en la convocatoria actual Elija un elemento. 
 

Nivel de desarrollo a alcanzar en el mediano plazo (2-3 años) Elija un elemento. 

 
  

Criterio: Social 
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Explique los motivos por los cuales la organización postulará solamente en el 
Nivel 1, a pesar de identificar riesgos operativos en el indicador evaluado. 
Esta sección debe completarse exclusivamente cuando el nivel de postulación 
sea únicamente el Nivel 1 del Distintivo ESR®. 
 

Justificación en caso de postular en nivel 1 
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Desglose el plan de trabajo en un máximo de 7 macroactividades. Indique 

únicamente el nombre de cada una. 

# Nombre Actividad Responsable (área) Inicio Final Estatus 

1       
 
 
 
 
  

      Haga clic aquí o 
pulse para 
escribir una 
fecha. 

Haga clic 
aquí o pulse 
para escribir 
una fecha. 

Elija un 
elemento
. 

2       
 
 
 
  

      Haga clic aquí o 
pulse para 
escribir una 
fecha. 

Haga clic 
aquí o pulse 
para escribir 
una fecha. 

Elija un 
elemento
. 

3       
 
 
 
 

      
 

Haga clic aquí o 
pulse para 
escribir una 
fecha. 

Haga clic 
aquí o pulse 
para escribir 
una fecha. 

Elija un 
elemento
. 

4       
 
 
 
 

      
 

Haga clic aquí o 
pulse para 
escribir una 
fecha. 

Haga clic 
aquí o pulse 
para escribir 
una fecha. 

Elija un 
elemento
. 

5       
 
 
 
 

      
 

Haga clic aquí o 
pulse para 
escribir una 
fecha. 

Haga clic 
aquí o pulse 
para escribir 
una fecha. 

Elija un 
elemento
. 

6       
 
 
 
 

      
 

Haga clic aquí o 
pulse para 
escribir una 
fecha. 

Haga clic 
aquí o pulse 
para escribir 
una fecha. 

Elija un 
elemento
. 

7       
 
 
 
 

      
 

Haga clic aquí o 
pulse para 
escribir una 
fecha. 

Haga clic 
aquí o pulse 
para escribir 
una fecha. 

Elija un 
elemento
. 

 


